REGULAMIN AKCJI ,,50 zt na zakupy od Venedy”
w dniach od 1 do 31 grudnia 2025 r. w Galerii Veneda w Lomzy
§1
POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Definicje:

a. Regulamin — niniejszy dokument, okreslajgcy w szczegodlnosci zasady udziatu Uczestnikow w
Akcji Promocyjnym oraz prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Organizatora oraz
Uczestnikéw.

b. Akcja (dalej: dziatanie marketingowych) — dziatanie promocyjne w Galerii Veneda w Lomzy, przy
ul. Zawadzkiej 38, 18-400 Lomza, w dniach: od 1 do 31 grudnia 2025 r. w godzinach 09:00 — 21:00
w tym w niedziele handlowe w godzinach 10:00-20:00. Jest to okres odbioru nagrody z
wytgczeniem dni niehandlowych objety niniejszym Regulaminem.

c. Nagroda — korzys¢, ktorg Uczestnik ma szanse uzyskac¢ bedgc klientem Galerii Veneda, na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

d. Uczestnik — osoba biorgca udziat w Akcji ,50 zt na zakupy od Venedy”

e. Punkt Obstugi Akcji — punkt sprzedazy kart podarunkowych — wyspa Eyfel w pasazu handlowym
Galerii Veneda

g. Organizatorem Akgciji ,50 zt na zakupy od Venedy” jest EPP Retail — Veneda Sp. z 0.0. z siedzibg
przy ulicy Konstruktorskiej 12a, 02-673 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000433507, REGON:
NIP 5252537328, zwana dalej ,Organizatorem”.

2. Tres¢ niniejszego Regulaminu jest dostepna nieodptatnie w czasie trwania Akcji — w dniach od
1 do 31 grudnia 2025 r. na stronie internetowej www.galeriaveneda.com.pl

3. Organizator oswiadcza, ze Akcja nie jest grg losowa, loterig fantowa, zakladem wzajemnym,
loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formg gry losowe;j
przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

4. Akcja stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu cywilnego.

5. Uczestnik zobowigzuje sie do zapoznania sie¢ z Regulaminem i przestrzegania okreslonych w
nim zasad.

6. Celem Akgciji jest zwiekszenie odwiedzalnosci Galerii Veneda.

7. Akcja ma ograniczony charakter odbywa sie wytgcznie na terenie Galerii Veneda w tomzy i jest
adresowana do Klientéw Galerii.

§ 2 - WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI
1. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne.

2. Uczestnictwo w Akcji jest rbwnoznaczne z akceptacjg tresci niniejszego Regulaminu Akcji
Promocyijnej,



3. W Akcji moga bra¢ udzial wytacznie osoby fizyczne, ktére maja ukonczone 18 lat
posiadajgca petng zdolnosé do czynnosci prawnych i zamieszkala na terytorium Polski,
bedaca konsumentem w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego, ktéra na wyspie handlowej
Eyfel w Galerii Veneda dokona zakupu karty podarunkowej Galerii Veneda o wartosci nie
mniejszej niz 500 zt w dniach trwania Akcji,

4. Z Akcji wytgczeni sg wtasciciele, dzierzawcy, najemcy punkidéw handlowych, ustugowych i
gastronomicznych znajdujgcych sie na terenie Galerii Veneda t.omza, pracownicy ochrony, serwisu
sprzatajgcego i technicznego czionkowie zarzadu, pethomocnicy oraz pracownicy Organizatora
Akcji, Administracji i Witasciciela Centrum Handlowego, Administrator oraz Spotek powigzanych
kapitatowo z Administratorem, firm zaangazowanych bezposrednio w przeprowadzenie Akcji, oraz
cztonkowie najblizszej rodziny wszystkich wyzej wymienionych osob. Pracownikiem w rozumieniu
niniejszego zapisu Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace, jak
i osoba wspotpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

5. Przez cztonkéw najblizszej rodziny, o ktérych mowa w punkcie 4. rozumie sie: wstepnych,
zstepnych, rodzenstwo, maftzonkdéw, rodzicéw matzonkdéw i osoby pozostajgce w stosunku
przysposobienia.

6. W przypadku uczestnictwa w Akcji wbrew ograniczeniom okreslonym w punkcie 4 — 5 powyzej,
osoby te nie nabywajg prawa do Nagrody, a jezeli fakt podlegania wspomnianym wyzej
ograniczeniom zostanie ujawniony po odebraniu Nagrody, zobowigzane sg zwréci¢ rownowarto$¢
otrzymanej Nagrody.

§3
ZASADY PROWADZENIA AKCJI

1. Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda peinoletnia osoba fizyczna — posiadajaca petnag
zdolnosé do czynnosci prawnych i zamieszkata na terytorium Polski, bedgca konsumentem
w rozumieniu przepiséw prawa cywilnego, ktéra na wyspie handlowej Eyfel w Galerii Veneda
dokona zakupu karty lub kart podarunkowych Galerii Veneda o tacznej wartosci nie
mniejszej niz 500 zt w dniach trwania Akcji,

2. W Akcji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, przedstawiciele Organizatora, Zleceniodawcy lub
Galerii, pracownicy podmiotéw majgcych podpisane umowy i Swiadczacych ustugi w siedzibie
Organizatora Ilub Galerii oraz innych podmiotéw bezposrednio zaangazowanych w
przeprowadzenie Akcji, a takze ich matzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo oraz osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia.

3. Osoby, ktére spetniajg warunki udziatu w Akcji oraz zgtoszg udziat zgodnie z Regulaminem
zwane sg dalej ,Uczestnikami”, a kazda z osobna ,Uczestnikiem”.

4. Kazdy Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji jeden raz.

5. Warunkiem uczestnictwa w Akcji jest wykonanie, w okresie trwania Akcji okreslonym w §
1 ust. 1b. Regulaminu, nastepujacych czynnosci:

5.1. zakup na wyspie handlowej Eyfel w Galerii Veneda karty lub kart podarunkowych
o wartosci nie mniejszej niz 500 zt

5.2. zapoznanie si¢ z trescig niniejszego Regulaminu, réwniez w zakresie
potwierdzenia, ze Uczestnik jest osobg pelnoletnia i nie nalezy do grona oséb
nieuprawnionych do udzialu w Akcji zgodnie z ust. 2 powyzej;



5.3. warunkiem odbioru Nagrody wskazanej w par. 4, jest zakup w dniach trwania
Akcji, karty lub kart podarunkowych Galerii Veneda o wartosci nie mniejszej niz 500 zi.

5.4. po spetnieniu warunku wskazanego w pkt. 5.3. pracownik wyspy handlowej Eyfel
w Galerii Veneda, wyda Uczestnikowi Nagrode wskazang w paragrafie nr 4.

6. osobami uprawnionymi do otrzymania danej Nagrody sg Uczestnicy, ktdrzy spemili warunki
opisane w ust. 5 powyzej.

§4
NAGRODY

1. Nagroda w Akcji jest dodatkowa karta podarunkowa Galerii Veneda o wartosci 50 zt wazna
przez 12 miesigcy od dnia jej aktywacji,

2. Uzytkownik moze odebraé nagrode w ramach Akcji jednorazowo.
3. Uczestnik po wyborze nagrody nie ma mozliwosci zmiany tej nagrody na inng nagrode.

4. W celu odbioru Nagrody nalezy zgtosié¢ cheé¢ odbioru Nagrody na wyspie handlowej Eyfel
w Galerii Veneda

5. Zwyciezca nie ma prawa zgda¢ wymiany nagrody na inng nagrode lub jej ekwiwalent
pieniezny, nie ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na osobe trzecia.

6. Pula nagrod jest ograniczona do 200 kart podarunkowych o wartosci 50 zt kazda.
§5
CZAS TRWANIA AKCJI

1. Akcja trwa w dniach od 1 do 31 grudnia 2025 r. w godzinach od poniedziatku do soboty w
godzinach 09:00 — 21:00 oraz w niedziele handlowe w godzinach 10:00-20:00, wytacznie w
dni handlowe — jako termin trwania akcji przyjmuje sie czas, w ktorym Uczestnik moze zrealizowac
nagrode okreslong w §4.

2. W przypadku wyczerpania puli Nagréd przed datg konca akcji promocyjnej, Organizator
zastrzega sobie prawo do wczes$niejszego zakonczenia Akcji.

§6

NADZOR NAD PRZEBIEGIEM AKCJI

1. Organizator sprawuje nadzér nad przebiegiem Akcji

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w AKciji
Uczestnikéw, ktérych dziatania sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub
niniejszym Regulaminem.

3. . Kazdy przypadek wykrycia nieuczciwego udziatu w Akcja przez Uczestnika skutkowac bedzie
wykluczeniem takiego Uczestnika z udziatu w Akcji o czym

Uczestnik bedzie poinformowany wraz z wskazaniem powodu. Organizator zastrzega, iz w tych
okolicznosciach nie bedzie ponosi¢ zadnej odpowiedzialnosci wobec takiego Uczestnika za jego
wykluczenie z udziatu w Akcji.



4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci realizacji nagrody z przyczyn
lezacych po stronie Uczestnika, z powodu wyczerpania puli nagréd przeznaczonej na dany dzien
trwania Akcji, lub z powodu zakohczenia Akcji, w szczegdlnosci za zgtoszenie sie po odbior
nagrody po zakonczeniu Akcji lub wyczerpaniu zapasu nagrdod lub w innym dniu niz dokonanie
zakupow upowazniajgcych do obioru nagrody.

§7

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Nad przestrzeganiem Regulaminu czuwa komisja, sktadajgca sie z nieparzystej liczby
oso6b (dalej: ,Komisja”). W przypadku niespetnienia wymogow uczestnictwa okreslonych w

Regulaminie lub w przypadku innego naruszenia postanowien Regulaminu, Komisja decyduje o
wykluczeniu danego Uczestnika z udziatu w Akcji, a Uczestnik traci prawo do otrzymania Nagrody.

2. W zakresie weryfikacji przestrzegania Regulaminu, w przypadku watpliwosci dotyczgcych
przestrzegania Regulaminu lub spetniania przez Uczestnika warunkéw uprawniajgcych do udziatu
w Akcji lub wydania Nagrody, Organizator moze zgdac¢ od kazdego Uczestnika przedstawienia
niezbednych dokumentéw, a Uczestnik zobowigzuje sie zadoscuczyni¢ temu zgdaniu w terminie
do 3 (trzech) dni od jego przedstawienia.

3. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zasad lub warunkéw okreslonych w Regulaminie,
Uczestnik moze przestaé Organizatorowi wiadomo$¢é na adres email: galeria.veneda@epp-
poland.com a Organizator odpowie na takg wiadomos¢é w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od jej
otrzymania.

4. Uczestnik moze zgtaszac do Organizatora wszelkie reklamacije dotyczace Akgciji.

Prawo do sktadania reklamaciji, przystuguje od dnia rozpoczecia Akcji do dnia 10 pazdziernika 2025
roku. Reklamacja powinna by¢ ztozona w formie e-mail, na adres e-mail Organizatora:
galeria.veneda@epp-poland.com, z dopiskiem ,Reklamacja”. Organizator rozpatrzy reklamacje w
ciggu 14 (czternastu) dni od jej otrzymania oraz powiadomi zgtaszajgcego o jej rozstrzygnieciu.
Reklamacja powinna zawierac: imie, nazwisko, adres zgtaszajgcego, a takze doktadny opis oraz
wskazanie przyczyny reklamaciji, jak rowniez okreslenie zgdania. Organizator moze przestac
odpowiedz na reklamacje listem poleconym lub w formie wiadomosci e-mail (jezeli zgtaszajgcy
wskazat swoj adres e-mail). Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnik Akcji ma
prawo dochodzi¢ swoich praw w postepowaniu sgdowym przed sgdami cywilnymi.

5. Organizator zastrzega sobie prawo wprowadzania zmian w Regulaminie i warunkach Akcji w
czasie trwania Akcji, jezeli jest to uzasadnione celem Akgciji i nie wptynie na pogorszenie warunkow
uczestnictwa w Akcji, z tym, ze zmiany te nie mogg naruszac praw juz nabytych przez Uczestnikdw
Akcji. Wszyscy Uczestnicy Akcji zostang o tym fakcie powiadomieni poprzez zamieszczenie
informacji na stronie galeriaveneda.com.pl. W szczegdlnosci Organizator ma prawo do
powiekszenia puli dostepnych nagréd oraz do Wydtuzenia lub skrécenia okresu AKcji.

6. Uczestnik moze w kazdej chwili zrezygnowac z udziatu w Akcji,

7. Jezeli nie okreslono inaczej w niniejszym Regulaminie, Uczestnik moze komunikowac¢ sie z
Organizatorem drogg elektroniczng, pod adresem galeria.veneda@epp-poland.com.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosuje sie postanowienia
obowigzujgcych przepiséw prawa polskiego.

9. Wszystkie spory wynikajgce z realizacji zobowigzan w zwigzku z Akcji bedg rozwigzywane przez
wiasciwy sad cywilny.



