REGULAMIN KONKURSU ,Quiz Sportowy “
prowadzonego w dniach od 30 kwietnia do 14 maja 2026 w Galerii Handlowej Veneda w

tomzy.

§ 1 — POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Definicje:

a. Regulamin — niniejszy dokument, okreslajacy w szczegodlnosci zasady udziatu
Uczestnikdbw w Konkursie Promocyjnym oraz prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci
Organizatora oraz Uczestnikow.

b. Galeria — Galeria Veneda potozona przy ul. Zawadzkiej 38, 18-400 Lomza.

C. Aplikacja — aplikacja mobilna dostepna pod nazwg ,Klub Galerii Veneda” w sklepach
Appstore i Google Play, zwana dalej ,Aplikacjg” lub ,App”.

d. Klub Galerii Veneda — Program Punktowy Galerii, jest dziataniem marketingowo-

promocyjnym realizowanym w wybranych sklepach i placéwkach handlowo-ustugowych
Galerii poprzez Aplikacje.

e. Konkurs — program sprzedazy premiowej realizowany za pomocg Aplikacji na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie. Dalej Quiz.

f. Nagroda — korzys¢, ktérg Uczestnik ma szanse uzyskac biorgc udziat w Konkursie
,Quiz Sportowy” na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

g. Uczestnik — osoba biorgca udziat w Konkursie.

h. Punkty handlowe i/lub ustugowe objete Konkursem — wszystkie sklepy i punkty

handlowe, gastronomiczne i ustugowe w Galerii Veneda.
i. Punkt Wydania Nagréd Konkursowych — Biuro Ochrony Galerii Veneda.

j- Wyzwanie Konkursowe — polega na udzieleniu poprawnych odpowiedzi na 10 pytan
w czasie nie dtuzszym niz 2 minuta.
k. Szansa — mozliwos¢ rozpoczecia i przeprowadzenia Quizu, oraz zdobycia Nagrody,

ktéra jest przydzielana Uzytkownikowi na warunkach okreslonych w § 3, pkt. 8-12
Regulaminu.

l. Czas trwania Konkursu — Konkurs rozpoczyna sie 30.04.2026 r. o godz. 12:00 i
konczy 14.05.2026 r. o godz. 20:00.

m. Organizatorem Konkursu jest spotka Mall Promo Sp. z o.0., z siedzibg: 30-656
Krakow, ul. Ossowskiego 3a, wpisana do rejestru przedsiebiorcow przez Sad Rejonowy dla
Krakowa Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego,
pod numerem KRS 0000865094, NIP: 6793206744 (zwana dalej ,Organizatorem”).

2. Konkurs organizowany jest za zgodg, na zlecenie i na rzecz spétki EPP RETAIL —
ENEDA Sp. z 0.0. w Warszawie przy ul. Konstruktorskiej 12a, 02-673 Warszawa, wpisanej
do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000433507,
NIP: 5252537328, REGON: 146302742 (dalej: ,Zleceniodawca”).

3. Regulamin jest dostepny nieodptatnie w czasie trwania Konkursu w aplikacji mobilnej
Klubu Galerii Veneda, a takze na stronie internetowej Galerii Veneda:
https://galeriaveneda.com.pl/

4. Konkurs ma ograniczony charakter — odbywa sie wytgcznie w Aplikacji Klubu Galerii i
jest adresowany do Klientow Galerii bedgcych cztonkami Klubu Galerii Veneda.
5. Organizator o$wiadcza, ze Konkurs nie jest grg losowg, loterig fantowa, zaktadem

wzajemnym, loterig promocyjng, ktérych wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng formg
gry losowej przewidzianej w Ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych (j. Dz.
U. 2020 r. poz. 2094 ze zm.).

6. Konkurs stanowi przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919-921 kodeksu
cywilnego.

7. Celem Konkursu jest uatrakcyjnienie Galerii Veneda.

8. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Wyzwaniu Konkursowym, ktére rozpoczyna sie o

godzinie 12:00 w dniu 30.04.2026 r. i konczy sie o godz. 20:00 w dniu 14.05.2026 r. Wydanie


https://galeriaveneda.com.pl/

Nagrod odbywa sie w terminie okreslonym w § 6 ust. 5 oraz w § 5 Regulaminu, a reklamacje
mogg by¢ zgtaszane zgodnie z § 7 ust. 1-5 Regulaminu.

§ 2 - WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI

1. Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne.

2. W Konkursie moga bra¢ udziat wylgcznie osoby fizyczne, ktére majg ukonczone 18
lat i sg cztonkami Klubu Galerii Veneda.

3. Uczestnictwo zobowigzuje do zapoznania sie¢ z Regulaminem i przestrzegania

okreslonych w nim zasad. Uczestnik potwierdza uczestnictwo w Konkursie akceptujgc
Regulamin w App na swoim koncie.

4. Z Konkursu wytaczeni sg wiasciciele, dzierzawcy, najemcy punktow handlowych,
ustugowych i gastronomicznych znajdujgcych sie na terenie Galerii Veneda w tomzy,
cztonkowie zarzadu, petnomocnicy oraz pracownicy, odpowiednio Organizatora Konkursu,
Administracji i Wtasciciela Galerii Veneda, Administrator oraz Spoétek powigzanych
kapitatowo z Administratorem, punktéw handlowych, ustugowych i gastronomicznych,
znajdujgcych sie na terenie Galerii Veneda, ochrony, serwisu sprzatajgcego i technicznego
Galerii Veneda, firm zaangazowanych bezposrednio w przeprowadzenie Konkursu
Promocyjnego, oraz cztonkowie najblizszej rodziny wszystkich wyzej wymienionych osob.
Pracownikiem w rozumieniu niniejszego zapisu Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona
na podstawie umowy o prace, jak i osoba wspdipracujgca na podstawie umowy
cywilnoprawne;j.

5. Przez cztonkéw najblizszej rodziny, o ktérych mowa w ust. 4. powyzej, rozumie sie:
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkdéw, rodzicow matzonkéw i osoby pozostajgce w
stosunku przysposobienia.

6. W Konkursie nie mogag bra¢ udziatlu osoby fizyczne prowadzgce dziatalnosé
gospodarczg, jezeli dokonanie zakupow pozostaje w zwigzku z prowadzeniem tej
dziatalnosci.

7. Uczestnik moze posiadacé tylko jedno konto w Programie.

8. W przypadku uczestnictwa w Konkursie wbrew ograniczeniom okreslonym w ust. 4 —
7 powyzej, osoby te nie nabywajg prawa do Nagrody, a jezeli fakt podlegania wspomnianym
wyzej ograniczeniom zostanie ujawniony po odebraniu Nagrody, zobowigzane sg zwrodcic¢
rownowartos¢ otrzymanej Nagrody.

§ 3-ZASADY | PRZEBIEG AKCJI

1. Po spetnieniu warunkéw, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu Uczestnik
zostanie uprawniony do wziecia udziatu w Konkursie. Po udzieleniu prawidtowych
odpowiedzi na wszystkie pytania quizu, nie przekraczajgc okre$lonego na odpowiedzi czasu,
Uczestnik ma prawo do odbioru dostepnej Nagrody, wg zasad opisanych w § 5 Regulaminu.
2. Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest spetnienie tgcznie nastepujgcych wymogow:

a) posiadanie konta w Aplikacij;

b) posiadanie minimum 100 punktéw w Klubie Galerii Veneda;

¢) wymiana 100 punktéow na 10 szans w Quizie.

2. Wymiana Punktéw na szanse do Quizu dokonuje sie, gdy Uczestnik w oknie aplikacji pod
informacja: ,Wymien punkty na szanse” kliknie w przycisk ,Potwierdz”.

3. Gdy Uczestnik chce zagra¢ w Quiz, ale nie posiada minimum 100 punktéw w Klubie
Galerii Veneda, w oknie aplikacji pojawia sie informacja: ,Brakuje Ci punktéw w Programie,
aby odebra¢ wybrang liczbe szans.”

4. Uczestnik wykorzystuje szanse w momencie rozpoczecia Quizu.

5. Zadaniem uczestnika jest odpowiedzenie poprawnie na 10 pytah w quizie, w czasie
nie dtuzszym niz 120 sekund. Aplikacja odmierza czas udzielania odpowiedzi w quizie.
6. Zakonczenie Wyzwania Konkursowego z sukcesem zapisuje wynik w rankingu.

7. Nagroda zostanie dopisana do konta uzytkownika do dnia 21.05.2026.
8. Liczba nagréd jest limitowana w catym konkursie w ilosci 50 sztuk.



§ 4 — NADZOR NAD PRZEBIEGIEM KONKURSU

1. Organizator sprawuje nadzor nad przebiegiem Konkursu.

2. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udzialu w Konkursie
Uczestnikéw, ktérych dziatania sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami lub niniejszym
Regulaminem.

3. Kazdy przypadek wykrycia nieuczciwego udzialu w Konkursie przez Uczestnika
skutkowac¢ bedzie wykluczeniem takiego Uczestnika z udziatu w Konkursie o czym Uczestnik
bedzie poinformowany za posrednictwem App wraz ze wskazaniem powodu. Organizator
zastrzega, iz w tych okolicznosciach nie bedzie ponosi¢ zadnej odpowiedzialnosci wobec
takiego Uczestnika za jego wykluczenie z udziatu w Konkursie.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci realizacji nagrody z
przyczyn lezgcych po stronie Uczestnika.

**§ 5 — RANKING**

1. Do rankingu uczestnikéw trafia tylko jeden — najlepszy wynik Gry Uczestnika.

2. W rankingu Uczestnik wystepuje tylko jeden raz, niezaleznie od tego, ile gier
ukonczyt.

3. O miejscu w rankingu decyduje czas ukonczenia quizu. Jesli dwdch graczy uzyska
ten sam wynik, wyzej w rankingu bedzie ten z nich, ktéry dokonat tego wczesniej.

4, Aplikacja pokazuje tylko pierwsze 50 pozycji w rankingu uczestnikow. Pozostali
Uczestnicy widzg komunikat o tym, ze nie kwalifikujg sie do rankingu gry.

5. Ostateczny Ranking zostanie ustalony w oparciu o wyniki z godziny 20:00 w dniu

15 maja 2026 r.
**§ 6 — NAGRODY**
1. W Konkursie przewidziano nastepujgce nagrody:

| Ip | miejsce w rankingu | nagroda |

el

|a]|1.-4. ] **100 z** karta podarunkowa do Galerii Veneda |
| b|5.-12. | **50 z** karta podarunkowa do Galerii Veneda |
| ¢ | 13-22. | **500 pkt** w Klubie Galerii Veneda |

| ¢|23.-50. | **200 pkt** w Klubie Galerii Veneda |

2. O wygranej Uczestnik zostaje powiadomiony w Aplikacji — jego wynik i zajete miejsce
w rankingu bedg widoczne po godzinie 20:00, 15 maja 2026 r.

3. Nagrody zostang dodane do konta Uczestnikow najpézniej do dnia 25 maja 2026 r.

4, Nagrody zostang przekazane zgodnie z przepisami prawa podatkowego.

5. Zwyciezca nie ma prawa zgda¢ wymiany nagrody na inng nagrode lub jej ekwiwalent

pieniezny, nie ma prawa do przeniesienia roszczenia do odbioru nagrody na osobe trzecig.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ i uzyteczno$¢ Nagrody.

6. Jeden uczestnik moze odebra¢ 1 nagrody.

7. Uczestnik przyjmuje do wiadomosci, ze pula nagréd jest ograniczona i wynosi 50
sztuk.



8. Laureaci Konkursu ,QUIZ SPORTOWY” po odbiér nagrody mogg sie zgtasza¢ do
Biura Ochrony Galerii Veneda przez 30 dni od dnia dopisania nagrody do konta (koncowa
data odbioru bedzie widoczna przy nagrodzie).

9. Podmiotem wydajgcym Nagrode jest Organizator, ktory petni funkcje ptatnika podatku
od Nagrody.

§ 7 - WYMAGANIA SPRZETOWE

1. Uczestnik musi spetniaé co najmniej ponizsze wymagania techniczne, aby méc
wspotpracowac z systemem informatycznym wykorzystywanym przez Organizatora oraz do
prawidtowego udziatu w Konkursie:

¢ Mie€ urzgdzenie mobilne (telefon lub tablet);

¢ miec dostep do Internetu;

e posiada¢ odpowiednig predkos¢ tgcza (rekomendowana min. 1 MB/s;
2. Niespetnienie przez Uczestnika wymagan technicznych okreslonych w ustepie
powyzej (w szczegodlnosci nieprawidtowa konfiguracja urzadzenia lub oprogramowania)
moze prowadzi¢ do niemoznosci udziatu w Konkursie.
3. Korzystanie przez Uczestnika z ustug Swiadczonych zgodnie z Regulaminem nie
wigze sie ze szczegdlnym zagrozeniem wynikajagcym z korzystania z ustug $wiadczonych
drogg elektroniczng, poza tym, ze ustugi te sg powszechnie dostepne w publicznej sieci
teleinformatyczne;j.

§ 8 - POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje mozna sklada¢ w formie elektronicznej (e-mail) na adres
veneda@mallpromo.pl z dopiskiem ,Reklamacja — Konkurs ,QUIZ SPORTOWY” w Klubie
Galerii Veneda, najpdzniej w terminie jednego miesigca od dnia zakonczenia Konkursu.

2. Forma pisemna reklamaciji zastrzezona jest pod rygorem niewaznosci.

3. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres osoby sktadajgcej
reklamacje, Nick wpisywany przed rozpoczeciem Konkursu ,QUIZ SPORTOWY” nr. telefonu,
adres e-mail uzyty w procesie rejestracji w Aplikacji, jak réwniez doktadny opis zdarzenia,
jego date i powod reklamacji oraz podpis osoby sktadajgcej reklamacije.

4. Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie do 14 dni od daty
wplyniecia.
5. Niezaleznie od postepowania reklamacyjnego Uczestnik Konkursu ma prawo

dochodzi¢ swoich praw w postepowaniu sgdowym przed sgdami cywilnymi.
§ 9 — PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe Uczestnikéw przetwarzane sg zgodnie z Regulaminem ,Klubu Galerii
Marcelin”. Dane osobowe gromadzone w celu przeprowadzenia Konkursu promocyjnego sg
przetwarzane zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych, dalej:
,Ustawa” oraz z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE  (ogolne  rozporzgdzenie o  ochronie  danych, dalej: ,RODO”).
Wspodtadministratorami  danych osobowych Uczestnikow sg spétki EPP PROPERTY
MANAGEMENT Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Kielcach, adres: ul.
Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce oraz EPP COMMUNITY PROPERTIES — PM SERVICES
sp. z 0.0. z siedzibg w Kielcach, adres: ul. Swietokrzyska 20, 25-406 Kielce, nazywane dalej
tacznie ,Administratorem”.

2. Dane osobowe przekazane Organizatorowi oraz Mall Promo Sp. z 0.0. przez
Uczestnikdbw Konkursu bedg przetwarzane wytgcznie w celu przeprowadzenia Konkursu
Promocyjnego.



3. Dane osobowe mogg by¢ takze przetwarzane, gdy jest to niezbedne dla wypetnienia
prawnie usprawiedliwionych celow administratora danych.

4, Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi
Uczestnikom otrzymanie nagréd. Odmowa podania danych osobowych lub odwotanie zgody
na ich przetwarzanie jest rbwnowazne z brakiem mozliwosci uczestnictwa w Konkursie
promocyjnym.

5. Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania, uzupetniania,
uaktualniania, sprostowania oraz zgdania ich usuniecia, w szczegdlnosci, jezeli sg one
niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaty zebrane z naruszeniem ustawy, albo sg
juz zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaly zebrane. Uczestnikowi przystuguje prawo
whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Dane osobowe Uczestnika Konkursu Promocyjnego mogag by¢ przekazywane na
Zlecenie Administratora podmiotom wspotpracujgcym z Organizatorem przy realizacji
Konkursu Promocyjnego i wylgcznie w celu realizacji Konkursu, przy czym podmiot ten
przetwarza dane na podstawie umowy powierzenia danych.

7. Z Administratorem mozna sie skontaktowaé poprzez adres email: rodo@epp-
poland.com lub pisemnie na adres siedziby Administratora.

8. Uprawnienia Uczestnika oraz wiecej biezgcych informacji na temat ochrony danych
osobowych, w tym obowigzkow informacyjnych wymaganych przez RODO, znajdujg sie w
Polityce Prywatnosci i Transparentnosci dostepnych na stronie internetowej:
https://galeriaveneda.com.pl/polityka-transparentnosci/
https://galeriaveneda.com.pl/polityka-prywatnosci/ oraz w App na koncie Uczestnika.

§ 10 — INNE POSTANOWIENIA

1. Organizator zastrzega sobie prawo powierzenia wykonania poszczegdlnych
czynnos$ci organizacyjnych, administracyjnych i innych w ramach realizacji Konkursu,
podwykonawcom Organizatora. Powierzenie obowigzkéw podwykonawcom nie zmienia
faktu, iz za prawidtowe wyliczenie i odprowadzenie podatku do wiasciwego Urzedu
Skarbowego odpowiedzialnosé ponosi Organizator Konkursu.

2. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ dokonania zmiany niniejszego Regulaminu,
jesli jest to niezbedne dla prawidtowego i zgodnego z prawem przeprowadzenia Konkursu
oraz nie pogorszy sytuacji Uczestnikow, z uwzglednieniem juz nabytych przez Uczestnikow
praw do ofrzymania Nagrody. W takim przypadku Organizator zobowigzany jest
poinformowa¢ Uczestnikow Konkursu o tresci zmian Regulaminu i terminie ich
wprowadzenia, tak by kazdy Uczestnik miat mozliwo$S¢ zapoznania sie z nowymi
postanowieniami Regulaminu i podjecia decyzji, co do uczestnictwa w tym Konkursie lub
odstgpienia od udziatu w nim.

3. W wyjatkowych sytuacjach Organizator zastrzega sobie prawo do odwofania
Konkursu.

4, Niniejszy Konkurs promocyjny nie jest grg losowg ani zakladem wzajemnym w
rozumieniu przepiséw o grach hazardowych i zaktadach wzajemnych.

5. We wszystkich sprawach nieuregulowanych regulaminem decyzje podejmuje
Organizator Konkursu i stosuje sie do postanowien obowigzujgcych przepiséw prawa
polskiego.

6. Interpretacja zasad i warunkéw okreslonych niniejszym Regulaminem dokonana
przez Organizatora moze by¢ kwestionowana wytgcznie na drodze postepowania
reklamacyjnego.

7. Wszystkie spory wynikajace z realizacji zobowigzan w zwigzku z Konkursem bedg
rozwigzywane przez wtasciwy polski sad.


https://galeriaveneda.com.pl/polityka-prywatnosci/
https://galeriaveneda.com.pl/polityka-transparentnosci/

